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Introduccion

Al momento de realizar la compra de paquetes de folios, addendas, complementos o servicios adicionales
dentro de PremiumOne, se genera un documento que contiene los detalles de la compra, tanto su
descripcién y costo, asi como la informacién que es requerida para el pago. Este documento se encuentra
disponible en tu portal para que puedas descargarlo.

Descarga tu recibo de pago

1. Inicia sesion en PremiumOne

Ingresa a la pagina premium1.invoiceone.mx y coloca tus claves de acceso para iniciar sesion de
forma habitual.

PremiumOne Si presentas algin inconveniente
con tus claves de acceso, consulta
XAXX010101111 ,,
¢Problemas con la pagina?
XAXX010101111

¢Olvido su contrasena?

Iniciar Sesion

¢No tienes cuenta?

2. Ingresa a tu historial de compras

Desde panel principal de PremiumOne, presiona el catalogo Contratacion que se encuentra en el menu
lateral izquierdo e ingresa en la seccién Mis Compras.
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https://premium1.invoiceone.mx/
http://www.invoiceone.com.mx/soporte/premiumone/recuperar-contrasena/
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o PremiumOne

# Inicio

Inicio

Buscar CFDI Crear CFDI

¢Te gusta PremiumOne?
iRecomiendanos y Gana 10 Folios!

® P

Folios Disponibles

$ 564

Crear Pago

= Comprar Folios

Recomienda Aqui

™ Contratacién

A Folios
Ultimos 12 meses
[ ingresos $ Egresos §

™ Mis Compras 508

$0.6000000000000001

$0.40000000000000013

3. Ubicala compra de la que requieres obtener el recibo
Obtendras enseguida una pantalla que te muestra el listado de las compras que has procesado en
PremiumOne, ya sea que se encuentren liberadas o pendientes de pago. Presiona el botén ﬂque
se ubica a la derecha para continuar.

E Sistemas de Emision Digital SA.de CV. @ Contactara Soporte ~ & ~

Contratacion

Inicio
= Comprar Complementos | ¥ Comprar Folios
Mostrar g5 v registros Buscar.
#0Orden Descripcién Estatus Producto Total Fecha de Creacién Fecha de Pago
306625 Complemento Estado de Cuenta de Combustibles (Licencia anual) Liberado Complementos $350.00 2018-06-01 15:46:17 2018-06-01 15:46:19 [i]
17502 Paguete de 10 Folios PendientePago Folios $120.00 2018-05-20 16:10:16 2018-05-28 17:29:31 (f

O

4. Descarga turecibo de pago
La ventana que abre a continuacion contiene la informacion general de tu compra, localiza el botdn

| ”"" Recibo de Pago (OpenPay) y presiénalo para generar, de ésta manera la descarga del documento de
pago.
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Contratacion

Inicio / Mis Compras
Paguete Paquete de 10 Folios

Estatus: PendientePago

Dependiendo de la configuracion de tu PC o
Toral 213000 de tu navegador las descargas pueden
Fecha de Creacién: 29/05/2018 04:10:16 p. m. mostrarse o no en la pantalla. Incluso ir
Fecha de Pago: directamente hacia la carpeta de Descargas.

Fecha de Liberacion:

Folios: 10

Documentos

‘ H"" Recibo de Pago (OpenPay)
@
)

A continuacion, te mostramos un ejemplo de un recibo de pago. Considera que dependiendo de la
forma de pago que hayas elegido durante el proceso de compra, veras la informacién que le
corresponda. Por ejemplo, en éste caso te mostramos un Recibo de Pago para Pago en Ventanilla
o Practicaja BBVA Bancomer.

B |ﬂVOiC@0ne® Ventanilla o Practicaja
e BBVA Bancomer

Fecha limite de pago
0506/2018 04:10:16 p. m.

Total a Pagar / MXN

s $120.00

Sistemas de Emisidn Digital SA de CV.

Detalles de la compra

Descripcion: Paguets de 10 Folios
Fecha y hora: martes, 28 de mayo de 2018 04:10 p. m.

Informacion para realizar su pago
Pago en Practicaja BEVA Bancomer Pago en ventanilta BBVA Bancomer
1.4l comenzar selecciona la opcion “Pagar Senicios” e ingrese Beneficiario: OpanPay SAP| SAde CV
el siguients “Nimero de convenio CIE” RFC: OPE130806HN4
Banco destino: BEVA Bancomer
Ndmero de convenio CIE: 1422286 himero de convenlo CIE: 1422286
Referencia: 1132857727 7916477219
2. Ingrese los datos de registro para concluir con la operacian. Importa: 5120.00
Referencia: 11329077277916477219
Importe: 5120.00
Concepto: Paquete de 10 Folios
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Medios de contacto

Por favor contacta a nuestros Asesores de Ventas en caso de presentar alguna duda o
inconveniente con los procesos aqui descritos. Estamos a tus 6rdenes via:

N

Ingresa

a4

ventas@invoiceone.com.mx

Teléfono

J

(Lada 81) 19664450
Opcién 1



http://www.invoiceone.com.mx/soporte/premiumone
mailto:ventas@invoiceone.com.mx

