
  

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
* Medios de contacto a la Mesa de Servicio incluidos en la póliza de soporte de PremiumOne al contratar el servicio. 

Para cualquier duda sobre contratación, contacta a nuestros ejecutivos vía correo electrónico a: 
ventas@invoiceone.com.mx 
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Catálogo de Errores 

El valor del campo Antigüedad no corresponde al 

cálculo efectuado por PremiumOne. 
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El valor del campo Antigüedad no corresponde al cálculo 

efectuado por PremiumOne. 

 

La Antigüedad es un valor que PremiumOne calcula de forma automática a partir de dos campos, la Fecha 

Inicio Relación Laboral que se complementa en el registro del empleado y la Fecha Final del Pago que se 

establece al llenar los datos del recibo de nómina. 

Ya que se trata de un cálculo automático, es posible que se presente algún inconveniente si el valor de éste 

campo es modificado manualmente. 

 

Soluciónalo 
 

Para actualizar correctamente el periodo de antigüedad puedes seleccionar nuevamente la Fecha Final de 

Pago para restablecer los valores del cálculo e intentar nuevamente generar tu recibo de nómina. 

 

Así mismo es importante asegurarse que este campo cumple con el formato correcto, como se muestra a 

continuación: 

 

Fomato del valor Antigüedad 

 

Se indica en base al cálculo de semanas y se muestra con el patrón PNumerodeSemanas W. 

 

 


