
  

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
* Medios de contacto a la Mesa de Servicio incluidos en la póliza de soporte de PremiumOne al contratar el servicio. 

Para cualquier duda sobre contratación, contacta a nuestros ejecutivos vía correo electrónico a: 
ventas@invoiceone.com.mx 
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Catálogo de Errores 

El campo Banco deberá encontrase vacío, el tipo de 

Cuenta Bancaria indicada en el registro del empleado 

es una CLABE. 
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El campo Banco deberá encontrase vacío, el tipo de Cuenta 

Bancaria indicada en el registro del empleado es una CLABE. 

 

El error se origina dado que, en el registro del empleado se ha especificado un numero de Cuenta Bancaria 

que contempla 18 dígitos, por lo que se comprende que se trata de una CLABE (Clave Bancaria 

Estandarizada).  

En éste caso, según los requerimientos del SAT, el banco solo deberá ser seleccionado cuando se haya 

indicado en el campo Cuenta Bancaria, la cantidad de dígitos correspondientes los siguientes tipos de cuenta: 

 

 

 

 

 

Soluciónalo 
 

Edita el registro del empleado y considera las siguientes opciones para realizar la corrección que necesites e 

intenta nuevamente la emisión de tu recibo de nómina. 

Soluciones aplicables: 

Opción 1 Si los dígitos inidicados en el campo Cuenta Bancaria corresponden efectivamente a una 

CLABE, presiona el campo Banco y del listado que se muestra selecciona la opción vacía  

-Seleccione un Banco-. 

 

Opción 2 Si has detectado un error en la cantidad de dígitos que especificaste en el campo Cuenta 

Bancaria, realiza la corrección pertinente. 

 

 

Digitos Tipo de cuenta Especificación de Banco 

11 Cuenta Bancaria Si 

10 Teléfono Celular Si 

15-16 Tarjetas de crédito, Débito o Servicios Si 

18 CLABE  No 

- Monederos Electrónicos Si 

Podría interesarte leer también 

nuestro procedimiento: 

 

   Editar Registro de Empleado >  

http://www.invoiceone.com.mx/wp-content/uploads/2018/07/Editar_Registro_de_Empleado.pdf

