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El error se origina dado que, al momento de intentar emitir un Recibo de Pago, en el que se ha seleccionado
una Forma de Pago que requiere la especificacibn de una Cuenta Ordenante y/o Beneficiaria, se ha
seleccionado un banco cuyo RFC no se encuentra publicado en la lista de RFC activos, no cancelados del SAT.

PremiumOne cuenta con un catalogo de Bancos disponible, que incluye los RFC de cada uno de ellos, basta
con seleccionar el nombre del Banco para que se complemente de forma automatica el RFC que le
corresponde. Sin embargo, también ofrece la posibilidad de registrar manualmente un banco, su RFC y
colocar el nimero de cuenta, por ésta razén es importante tomar a consideracion lo siguiente:

1. Valida la estructura del RFC del Banco

Probablemente éste presente un error de escritura o se encuentre incompleto. Puedes validarlo en el
Portal de Validacion de RFC del SAT.
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Coloca el RFC a validar y presiona el boton ERSEIERESE para obtener resultados.
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2. Solucidnalo segun corresponda.

Resultado Solucion

RFCInvalido e Solicita la confirmacion del RFC correcto directamente con la institucion bancaria.
Edita el registro del banco desde el catalogo y realiza la correccidn necesaria.

e Edita el registro del banco en tu cuenta de PremiumOne y verifica el listado
disponible, probablemente encontraras el nombre del banco que requieres, el RFC

correcto se mostrara enseguida automaticamente.

Editar Banco

RFC Valido e El RFC de la institucion bancaria es de reciente inscripcién. En éste caso
considera el lapso de tiempo en que se actualizan los listados del SAT (48 a 72
horas), al pasar éste periodo intenta nuevamente la emisiéon del comprobante.

e Se han emitido CFDI recientemente haciendo uso de la cuenta bancaria que
contiene ése RFC. Considere solicitar apoyo directamente con personal del SAT
para mayor informacién.
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