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Introduccion

Presentamos en este documento, el procedimiento para hacer uso del nuevo Esquema de Cancelacién de CFDI, en
la que bajo ciertas condiciones puede ser requerida la notificacion y aceptacién del receptor del comprobante fiscal
para que el proceso de cancelacién pueda efectuarse. Compartimos a continuacién las implicaciones de este proceso
y los pasos a seguir en Portal CFDI Gratuito para la solicitud de cancelacién de sus comprobantes emitidos, ademds

como descargar el acuse de cancelacién que te permitira amparar la cancelacién de tus CFDI.

Categorizacion de CFDI para el proceso de cancelacién

Bajo éste nuevo esquema se consideran dos panoramas, existen CFDI cancelables y no cancelables. Dentro de los
CFDI cancelables solamente en algunos casos es requerida la aceptacién del receptor. En la siguiente tabla definimos

cada uno de estos supuestos.

Nuevo Esquema de Cancelacion

Para los efectos de los articulos 29-A, cuarto, quinto y sexto parrafos del CFF y Sexto,
fraccién | de las Disposiciones Transitorias del CFF del “Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley del Impuesto sobre la Renta, de la Ley
del Impuesto al Valor Agregado, del Cddigo Fiscal de la Federacién y de la Ley Federal del
Impuesto Sobre Automdviles Nuevos”, publicado en el DOF el 30 de noviembre de 2016, los
contribuyentes podran cancelar un CFDI sin que se requiera la aceptacién del receptor en
los siguientes supuestos:

.  Los que amparen montos totales de hasta $1,000.00 (mil pesos 00/100 M.N.).

Il.  Por concepto de ndmina.

IIl.  Por concepto de egresos.

IV. Por concepto de traslado.

V. Por concepto de ingresos expedidos a contribuyentes del RIF de conformidad
Cancelables con lo dispuesto en la Seccién Il, Capitulo II, Titulo IV de la Ley del ISR vigente hasta

el 31 de diciembre de 2021, en relacién con lo dispuesto en la fraccién IX del

Articulo Segundo de las Disposiciones Transitorias de la Ley del Impuesto sobre la

Renta, publicada en el DOF el 12 de noviembre de 2021.

VI. Que amparen retenciones e informacién de pagos.

VIl. Expedidos en operaciones realizadas con el publico en general de

conformidad con la regla 2.7.1.21.

VIIl. Emitidos a residentes en el extranjero para efectos fiscales conforme a la

regla 2.7.1.23.

IX. Cuando la cancelaciéon se realice dentro del dia habil siguiente a su

expedicién.

X.  Por concepto de ingresos, expedidos por contribuyentes que enajenen

bienes, usen o gocen temporalmente bienes inmuebles, otorguen el uso, goce o

afectacién de un terreno, bien o derecho, incluyendo derechos reales, ejidales o

comunales a que se refieren las reglas de la Seccién 2.7.3., asi como los

contribuyentes que se dediquen exclusivamente a actividades agricolas, silvicolas,

ganaderas o pesqueras en términos de la regla 2.7.4.1., y que para su expedicion
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hagan uso de los servicios de un proveedor de certificacion de expedicién de CFDI
o expidan CFDI a través de la persona moral que cuente con autorizacion para
operar como PCGCFDISP.

XI.  Emitidos por los integrantes del sistema financiero.

XIl. Emitidos por la Federacidn por concepto de derechos, productos vy
aprovechamientos.

Cuando se cancele un CFDI aplicando la facilidad prevista en esta regla, pero la operacién
subsista, se emitird un nuevo CFDI que estard relacionado con el cancelado de acuerdo con
la guia de llenado de los CFDI que sefiala el Anexo 20.

CFF 29, 29-A, Disposiciones Transitorias Sexto, RMF 2023 2.7.1.21., 2.7.1.23., 2.7.2.19.,
2.74.1., 2.7.4.6.

CFDI con Aceptacion

* Ver detalles del proceso de cancelacion>

Aquellos que tengan relacionado al menos un CFDI vigente.
Se deben cancelar primeramente todos los CFDI relacionados al CFDI que se desea

cancelar comenzando por el mas reciente. Por ejemplo, cuando has emitido una Nota
No Cancelables . l . . o - 9
de Crédito, la relacidn que existe entre el CFDI original y éste impedira la cancelacién

directa. En este caso deberas proceder primeramente con la cancelacidn de la Nota de
Crédito y posteriormente realizar el proceso de cancelacion del CFDI principal.

Proceso de cancelacion.

Ingresa al catdlogo CFDIs Emitidos que se encuentra en la pagina inicial y localiza el comprobante que deseas
cancelar, para mayor detalle de este procedimiento consulta la guia Buscar CFDI .

Mueve

Una vez que tengas ubicado el CFDI a cancelar, desliza la barra de navegacion que se encuentra en la parte inferior

de la ventana.

* 7 Mostrar/Ocultar filtros @ Cancelar los CFDI Seleccionados [ Exportar a PDF $J Exportar a EXCEL B Exportar a Archivo de Texto
CFDI Ver... Serie Folio uuiD Nombre del Cliente
u 1 32 A 5 D3BC7211-9415-4EAQ-B1EB-FFA104E67D22 Cliente 1 SA. de CV. &)
2 32 c 1 AB12D383-666C-4D2F-ATAG-A3AADEA0952A Cliente 1 SA. de CV.
3 32 A 2 893C4D7E-DDC3-46CE-9F 1B-6E692B0BTESS Cliente 1 SA. de CV.
4 32 A 1 061FC7B5-6417-4550-9EB2-A2A93C4A2FB3 Cliente 1 SA. de CV.
5 32 A 6 15E7FA1B-DIC8-4E60-AC06-B4FBI4FIDDTS Cliente 1 SA. de CV.
6 32 ¢C 3 021CE1E8-4115-4F00-8E3B-7B92B142F316 Cliente 1 SA. de CV. o
| —_— »

Boton Cancelar
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Encontrards mas informacién de los CFDI emitidos. Al final de la pagina se encuentra el botdn con el que podras
cancelar cualquiera de los CFDI de forma individual, pulsalo para iniciar la cancelacién.

* 7 Mostrar/Ocultar fitros @ Cancelar los CFDI Seleccionados [ Exportar a PDF TJ Exportar a EXCEL B Exportar a Archivo de Texto

oneda Tipo Documento Forma de Pago Expedido En Creado por Estatus

T I [ |
1508 Factura electronica Pago en una sola exhibicion SAN NICOLAS DE LOS GARZANL.  Usuariol Activo = \J Q g) No Pagada Q Mo [: X
1508 Factura electronica Pago en una sola exhibicion SAN NICOLAS DE LOS GARZANL.  Usuariol Activo (&) Cd B2 ¢ No Pagada Q MolgX
1505 Recibo de Amrendami... Pago en una sola exhibicion SAN NICOLAS DE LOS GARZANL.  Usuariol Activo (@) CJ G2 ¢ siPagada @ N < [:] X
1508 Factura electronica Pago en una sola exhibicion SAN NICOLAS DE LOS GARZANL. ~ Usuariol Activo (&) Cd B2 ¢ No Pagada @ Molg

Una vez presionado este botdn se mostrara una ventana que solicitara indiques el motivo de la cancelacién:

Clave de Definicion del comprobante a

. éCuando aplicarlo?
Motivo cancelar: P

Si ya cuentas con la factura corregida que tenga relacién de

01 Emitido con errores con relacion sustitucion vinculada a tu factura equivocada (error); puedes
cancelar la factura original con esta clave.
02 Emitido sin errores sin relacién Si quieres cancelar individualmente tu factura

Si lo facturado no demuestra una operacion completa entre

ambas partes, falta de pago o del producto servicio, factura

duplicada, entre otros motivos que te lleven a cancelar

individualmente este CFDI.

Global por separacién de factura Para facturas globales que debas cancelar cuando un cliente
Nominativa ocupe individualmente su CFDI.

03 De una operacién no completada

04

Al confirmar se mostrard un mensaje con el estatus actual del CFDI, puede mostrar un estado de Cancelado cuando
se realizé la cancelacion satisfactoriamente o mostrar el estado de Vigente si el CFDI entré a algin Proceso de
Aprobacidn por su cliente y dependiendo si su cliente autoriza o no la cancelacién, o bien, si el emisor no obtiene
una respuesta del receptor al transcurrir 72 horas el CFDI mostrarad un estado de Cancelado después de ese tiempo.

Nota: Si su cliente ha rechazado la cancelacion del CFDI anteriormente, y usted lo ha enviado a cancelar nuevamente,
entonces al pasar las 72 horas sin respuesta de parte de su cliente, este CFDI se mantendra como activo.

Si se desea ver en la lista el nuevo estatus actualizado puede cerrar la ventana y volver a ingresar para que se vea
reflejado el cambio si lo hubo.

Descargar Acuse de Cancelacion
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En cada cancelacidon que realizas desde el portal InvoiceOne, el SAT te otorga un documento que ampara la
cancelacién del comprobante, este documento es el Acuse de Cancelacién y puedes descargarlo en cuanto el SAT
responda favorablemente a tu solicitud de cancelacién.

Listado de CFDI de Ia Cuenta "MAGO41126GT8" MAGD41126GTS - Sistemas de Emision Digital SA. de CV.

# 1.- Buscar y seleccionar un Chente

# 2.- Buscar y seleccionar un CFDI [ XAXX010101000 - Consultores Especiakizados SA. de CV. ]

Version CFDI: Expedido En: Serie: Folio Inicio:  Folio Fin: Fecha Desde: Fecha Hasta: Moneda: Tpo de Documento:

| Todos- 4 [-Todas- B (Todas- Ballo Bl [099909cid] [01/08/2018 [ [31/08/2018 [ Todas: [l [-Todos- [
Forma de Pago: Usuano: Con envio PDF: Con envio XML: Estatus CFDI: Pagada: UuID: No. Orden: No. Proveedor:
\‘-Todos- E] -Todos- E'J -Todos- g_ -Todos- &J -Todos- d -Todos- !‘ﬂ

Observaciones:

2 S i . o oG

Tipo Documento Forma de Pago Expedido En Creado por Estatus Descarga Acuse de Cancelacion|
ractira eecronca e are WAGUATIZD... ACUVO SHEYLg @ENovagad) LA O SR L
Factura electronica PUE Matriz MAG041126... Activo @ EICH @ noPegad) O] M <> [ X
Factura electronica PUE Matriz MAGD41126... Activo (Ey CGCH @ Nopagasy ) A © [ X
Factura electrénica PUE Matriz MAG041126... Cancelado (&} g G @ No Pagad
F 6 Matriz M, 1126.. & B B >
actura electrénica PUE atriz AG041126... Cancelado (&4 g G ¢ NoPegada ) | Ver Vista Im: d
Factura electronica PUE Matriz NAG041126... Cancelado A=) :) Lj @2 No Pagada ;\ | Click pera ver la Vista I
< >
anna-de 1 o Mostrando CFDis 1 -8de 8

Al cancelar un CFDI el estatus del mismo cambia, y pasa de ser Activo a Cancelado, podrds notar de igual manera

X

que el botén de Cancelar ya no se encuentra, sino que ha sido reemplazado por el botén Bajar Acuse de

)
Cancelacién. “ Da clic sobre él y el sistema generara la descarga de este archivo en formato XML.
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Medios de contacto

Por favor contacta con nuestra Mesa de Servicio en caso de presentar alguna duda o

inconveniente con los procesos aqui descritos. Estamos a tus drdenes via:

soporte@invoiceone.com.mx

Para cualquier duda del alcance de este servicio o contrataciones, contacta a nuestros ejecutivos via correo electrénico a:
ventas@invoiceone.com.mx




